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JONIŠKIO RAJONO SAVIVALDYBĖS

CENTRALIZUOTAS VIDAUS AUDITO SKYRIUS

ADMINISTRACINĖS NAŠTOS MAŽINIMO PRIEMONIŲ

JONIŠKIO RAJONO SAVIVALDYBĖJE VERTINIMAS

VIDAUS AUDITO ATASKAITA

2018 m. vasario 27 d. Nr. (14.2)-1
Joniškis

Audituojamas subjektas – Joniškio rajono savivaldybės administracijos (toliau – savivaldybės administracija) struktūriniai padaliniai.

Vidaus audito atlikimo motyvai

Vidaus auditas atliktas, vadovaujantis Joniškio rajono savivaldybės centralizuoto vidaus audito skyriaus (toliau – Centralizuotas vidaus audito skyrius) 2017 m. veiklos planu, suderintu su Joniškio rajono savivaldybės administracijos direktoriumi.
Vidaus audito vykdytojas – Centralizuoto vidaus audito skyriaus vedėja Nijolė Samoškienė.

Vidaus audito trukmė – vidaus auditas pradėtas 2018 m. sausio 30 d. ir baigtas 2018 m. vasario 27 d.

Vidaus audito tikslas – patikrinti ir įvertinti, kaip Joniškio rajono savivaldybėje vykdomos administracinės naštos mažinimo priemonės pagal Lietuvos Respublikos administracinės naštos mažinimo įstatyme nustatytus reikalavimus.
Audituojamas laikotarpis – nuo 2017 m. liepos 1 d. iki 2017 m. gruodžio 31 d.

Vidaus audito apimtis – vidaus audito metu buvo vertinama Joniškio rajono savivaldybės administracijos struktūrinių padalinių valstybės tarnautojų pateikta informacija apie administracinės naštos mažinimo priemonių vykdymą 2017 m. II pusmetį.
Vidaus audito metodai ir vertinimo kriterijai

Vidaus auditas atliktas vadovaujantis Lietuvos Respublikos vidaus kontrolės ir vidaus audito įstatymu Nr. IX-1253, Vidaus audito profesinės praktikos standartais, Vidaus audito metodika, Vidaus audito profesinės etikos taisyklėmis ir Centralizuoto vidaus audito skyriaus nuostatais. 

Vidaus audito metu informacija tikrinta ir vertinta apklausiant žodžiu, analizuojant struktūrinių padalinių pateiktą informaciją apie administracinės naštos mažinimo priemonių įgyvendinimą 2017 m. II pusmetį.

Administracinės naštos mažinimo priemonių vykdymas buvo vertinamas atsižvelgiant į Lietuvos Respublikos administracinės naštos mažinimo įstatymo nuorodas.
Už tikrinimui pateiktos informacijos ir dokumentų teisingumą, dokumentų kopijų atitikimą originalams atsako asmenys, pateikę minėtą informaciją.

BENDRA INFORMACIJA

Joniškio rajono savivaldybės taryba, vadovaudamasi Lietuvos Respublikos administracinės naštos mažinimo įstatymo (2012 m. lapkričio 8 d. Nr. XI-2386) 6 straipsnio 1 dalimi, 2016 m. vasario 15 d. sprendimu Nr. T-27 „Dėl Joniškio rajono savivaldybės 2016–2018 metų strateginio veiklos plano patvirtinimo“, patvirtino Joniškio rajono savivaldybės 2016–2018 metų strateginį veiklos planą. Minėto plano 04 programoje „Savivaldybės ir viešojo valdymo paslaugų kokybės užtikrinimas ir gerinimas“ numatytos šios administracinės naštos mažinimo priemones: skatinti asmenis atlikti informacinio įpareigojimo veiksmus naudojantis informacine sistema „VIISP“ (elektroniniai valdžios vartai); reguliariai peržiūrėti ir koreguoti administracinių paslaugų aprašymus, atnaujintą informaciją nedelsiant skelbti savivaldybės interneto svetainėje; mažinti administracinę naštą, siekiant taupyti piliečių, savivaldybės institucijų, verslo subjektų ir valstybės finansinius, materialinius ir nematerialinius išteklius; užtikrinti administracinės naštos viešinimą ir stebėseną.
VIDAUS AUDITO PASTEBĖJIMAI

Vadovaudamasis Lietuvos Respublikos administracinės naštos mažinimo įstatymo 7 straipsnio 3 dalimi Centralizuotas vidaus audito skyrius vertino, kaip savivaldybė 2017 m. II pusmetį vykdė 2016–2018 metų strateginiame veiklos plane įvardintas administracinės naštos mažinimo priemones. Vertinimas atliktas analizuojant Joniškio rajono savivaldybės administracijos padalinių pateiktas ataskaitas.
Atlikus Joniškio rajono savivaldybės 2016–2018 metų strateginiame veiklos plane įvardintų administracinės naštos mažinimo priemonių vykdymo 2017 m. II pusmetį vertinimą, nustatyta, kad:
– priemonė – skatinti asmenis atlikti informacinio įpareigojimo veiksmus naudojantis informacine sistema „VIISP“ – yra vykdoma nuolat. Savivaldybės darbuotojai, teikiantys administracines paslaugas, teikimo paslaugas, informuoja asmenis apie galimybę gauti administracines paslaugas neišeinant iš savo namų ar biurų, yra tobulinamas interneto svetainės skyrius „Paslaugos“. 2017 m. II pusmetį savivaldybės interneto svetainėje adresu http://www.joniskis.lt/lit/Administracines-paslaugos paskelbta atmintinė užsisakantiems paslaugas elektroniniu būdu. Šiuo metu jau yra galimybė visą procesą nuo prašymo pateikimo iki dokumento gavimo vykdyti internetu. Taip pat savivaldybės interneto svetainėje yra informacija apie elektroninius portalus, kuriuose galima užsisakyti elektronines paslaugas: Elektroniniai valdžios vartai, Lietuvos paslaugų katalogas, Lietuvos Respublikos statybos leidimų ir statybos valstybinės priežiūros informacinė sistema „Infostatyba“, metrikacijos paslaugų informacinė sistema „MEPIS“, socialinės paramos šeimai informacinė sistema „SPIS“, „Verslo vartai“.
· priemonė – reguliariai peržiūrėti ir koreguoti administracinių paslaugų aprašymus,
atnaujintą informaciją nedelsiant skelbti savivaldybės interneto svetinėje – vykdoma. Vadovaujantis paslaugos teikėjo pastabomis iš dalies pasikeitusi informacija nuolat atnaujinama informacinėse sistemose. Administracinės paslaugos aprašymai nebuvo keičiami ar tvirtinami iš naujo. Joniškio rajono savivaldybės administracijos direktoriaus 2017 m. liepos 10 d. įsakymu Nr. A-647 tikslintas teikiamų administracinių paslaugų sąrašas. 2017 m. II pusmetį atnaujinta 18 administracinių paslaugų aprašymų. Aprašymai aktualizuoti savivaldybės interneto svetainėje ir Viešųjų ir administracinių paslaugų stebėsenos ir analizės informacinėje sistemoje (toliau – PASIS sistema).

· priemonė – mažinti administracinę naštą, siekiant taupyti piliečių, savivaldybės

institucijų, verslo subjektų ir valstybės finansinius, materialinius ir nematerialinius išteklius – yra vykdoma. Siekdama mažinti administracinę naštą, savivaldybės administracija 2017 m. liepos 25 d. raštu Nr. (7.21E) S-3757 kreipėsi į Valstybinę įmonę Registrų centrą su prašymu suteikti informaciją, kokiomis elektroninėmis priemonėmis galima tiesiogiai pateikti Juridinių asmenų registro tvarkytojui archyvo išduodamas pažymas apie likviduojamo juridinio asmens dokumentų perdavimą arba kad perduotinų dokumentų nėra. 2017 m. rugpjūčio 17 d. Registrų centras informavo, kad techninės galimybės teikti aukščiau įvardintą informaciją registro tvarkytojui tiesiogiai elektroniniu būdu kol kas nėra sukurtos. Savivaldybės administracijos Kanceliarijos skyrius, siekdamas mažinti administracinę naštą piliečiams, savivaldybės institucijoms ir verslo subjektams, teikia įvairius pasiūlymus paslaugos teikėjams. Audituojamo laikotarpio metu buvo teikti siūlymai Lietuvos savivaldybių asociacijai dėl kvalifikuoto elektroninio parašo nebenaudojimo teikiant elektronines paslaugas. Siūlymai įvertinti, supaprastintas prašymų pateikimo procesas, nuimtas reikalavimas pasirašyti kvalifikuotu elektroniniu parašu Valstybės informacinių išteklių sąveikumo platformoje (toliau – VIISP) sukonstruotoms ir Elektroninių valdžios vartų portale teikiamoms el. paslaugoms. 
Dėl informacinės sistemos „E. sąskaita“ nepakankamo funkcionalumo padidėjo administracinė našta savivaldybės administracijos darbuotojams. Šiuo klausimu buvo kreiptasi į Lietuvos savivaldybių asociaciją ir prašoma tarpininkauti sprendžiant informacinės sistemos ,,E. sąskaita“ tobulinimo klausimus. Iki šiol sistemos funkcionalumas nėra tobulintas. 
2017 m. liepos 25 d. raštu Nr. (3.51E)S-3748 kreiptasi į Lietuvos savivaldybių asociaciją su prašymu tarpininkauti sprendžiant elektroninių siuntų savivaldybėms teikimo per E. pristatymo sistemą klausimą, kad būtų užtikrintas siuntų teikimas savivaldybėms pagal principą ,,Vienas dokumentas – viena siunta“, taip būtų mažinama administracinė naštą darbuotojams, registruojantiems gautas elektronines siuntas iš Valstybinio socialinio fondo valdybos teritorinių padalinių. Lietuvos savivaldybių asociacija kreipėsi į Valstybinio socialinio fondo valdybą minėtu klausimu. Iš Valstybinio socialinio fondo valdybos gautas atsakymas, kad neplanuojama atlikti dokumentų perdavimo įstaigoms procedūrų pakeitimų.

· priemonė – užtikrinti administracinės naštos viešinimą ir stebėseną – vykdoma. 
Centralizuotas vidaus audito skyrius, vadovaudamasis Lietuvos Respublikos administracinės naštos mažinimo įstatymo (2012 m. lapkričio 8 d. Nr. XI-2386) 7 straipsnio nuorodomis, pasibaigus 2016 m. II pusmečiui ir 2017 m. I pusmečiui vertino kaip vykdomas savivaldybės 2016–2018 metų strateginiame veiklos plane įvardintos administracinės naštos mažinimo priemonės numatytos plano 04 programoje „Savivaldybės ir viešojo valdymo paslaugų kokybės užtikrinimas ir gerinimas“ (2017 m. sausio 26 d. vidaus audito ataskaita Nr. (14.2)-1 ir 2017 m. rugpjūčio 7 d. vidaus audito ataskaita Nr. (14.2)-5). Informacija atnaujinama du kartus per metus ir skelbiama skyriaus „Administracinė informacija“ srityje ,,Administracinės naštos mažinimas“. Joniškio rajono savivaldybės interneto svetainėje skelbiama informacija apie administracinės naštos mažinimo priemonių vykdymą. Informacija interneto svetainėje skelbiama adresu http://www.joniskis.lt/lit/Administracines-nastos-mazinimas.
IŠVADA
Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos administracinės naštos mažinimo įstatymo (2012 m. lapkričio 8 d. Nr. XI-2386) 6 straipsnio 1 dalies nuorodomis Joniškio rajono savivaldybės administracija parengė Joniškio rajono savivaldybės 2016–2018 metų strateginį veiklos planą, kuriame numatė administracinės naštos mažinimo priemones. Joniškio rajono savivaldybės taryba 2016 m. vasario 15 d. sprendimu Nr. T-27 „Dėl Joniškio rajono savivaldybės 2016–2018 metų strateginio veiklos plano patvirtinimo“ minėtą planą patvirtino. Įvertinus, kaip savivaldybė 2017 m. II pusmetį vykdė 2016–2018 metų strateginiame veiklos plane įvardintas administracinės naštos mažinimo priemones, galima teigti, kad priemonės vykdomos. 
REKOMENDACIJA
Savivaldybės 2016–2018 metų strateginiame veiklos plane numatytos administracinės naštos mažinimo priemonės yra abstrakčios. Minėtame plane nenurodytas priemonių įvykdymo laikas, vykdytojai, už priemonės įgyvendinimą atsakingi savivaldybės administracijos padaliniai. Rekomenduoju kiekvienam savivaldybės administracijos padaliniui, teikiančiam administracines paslaugas, parengti detalų administracinės naštos mažinimo priemonių planą, kuriame būtų numatytos priemonės, įgyvendinimo terminai, atsakingi už priemonių įgyvendinimą padaliniai ir vertinimo kriterijai, rodikliai, suteikiantys informaciją apie priemonės įgyvendinimą.
CVAS vedėja



Nijolė Samoiškienė

